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1. Ki kezeli az adatokat?

Adatkezel6 Elérhetéség / azonosito

Szironta Egyuttes Székhely és postacim: 2456 Besnyd, Viola utca 5.

Nyilvantartasi és adéadatok Nyilvantartasi szam: 07-02-0002426
Addszam: 18501472-1-07

Adatvédelmi megkeresések Solyom Balazs adatvédelmi tisztviseld
E-mail: iroda@szironta.hu
Telefon: +36 25 222 111

2. Mire vonatkozik ez a tajékoztat6?

A Szironta Egylttes (a tovabbiakban: Szironta vagy adatkezel6) a BellPilot rendszert sajat
ajanlatkéréseinek, koncertszervezésének, szerz6déseinek és Uzleti kapcsolatainak kezelésére
hasznalja. Az adatkezelési célokat a Szironta hatarozza meg; a BellPilot e kérben informatikai eszkoz,
nem kulén adatkezel6.

A tajékoztatd a Szirontaval kapcsolatba [épd maganszemélyekre, megrendelbkre, szervezeti
képvisel6kre és kapcsolattartdkra, a nyilvanos szakmai forrasbdl nyilvantartott Gzleti kapcsolatokra,
valamint a hirlevél-feliratkozékra vonatkozik. A Backstage Ugyfélfellletre vonatkozé rész annak
tényleges bevezetésével alkalmazhato.

A szironta.hu latogatasahoz és sutijeihez kilon honlapi tajékoztaté tartozik. Ez az anyag nem rendezi
automatikusan a webaruhaz, a foglalkoztatas, az dnkéntesek, a fényképek kozzététele vagy a BellPilot
mas szervezetek szamara nyujtott szolgaltatasként torténé mikodtetésének minden adatkezelését.

Alapelviink: az ajanlatkérés, a szerzddés teljesitése és a hirlevélkildés kulon cél. A kapcsolatfelvétel
vagy szerz6déskdtés oOnmagaban nem jelent hirlevél-feliratkozast, és a nyilvanosan kozzétett
elérhet6ség dnmagaban nem reklamkuildési hozzajarulas.
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AZ ADATKEZELESEK RESZLETES LEIRASA
3. Ajanlatkérés és szerz6déses ligyintézés

3.1. Ajanlatkérés és az arra adott valasz

Cél. A megkeresés megvalaszolasa, a koncertigény egyeztetése, az ajanlat elkészitése és az ajanlati
folyamat lezarasa.

Adatok és forrasuk. A megkeresd altal megadott név, e-mail-cim, szervezet és kapcsolattartoi szerep;
telefonszam, ha azt az Ugyintézéshez megadja; a tervezett rendezvény helye, ideje, jellege; az lizenet
és a szlkséges mellékletek, az egyeztetések tartalma és id6pontja. Szervezeti kapcsolattarté adatait az
altala képviselt szervezet is atadhatja.

Jogalap. Ha a maganszemély sajat nevében kivan szerzddni, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja:
az érintett kérésére torténd szerz8déskotést megel6z6 lépések. Szervezet képviselbjének vagy
kapcsolattartéjanak személyes adatai esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja: a Szironta és az
erdekl6dé szervezet jogos érdeke az Uzleti megkeresés megvalaszolasahoz és az egyuttmikodes
el6készitéséhez.

Megébrzés. Az aktiv egyeztetés lezarasaig; létre nem jott megrendelésnél ezt kdvetéen legfeljebb 12
honapig a kapcsoldédd visszakérdezések rendezésére és az Ugyintézés igazolasara, jogos érdek
alapjan. Ha szerz6dés jon létre, csak a teljesitéshez vagy bizonyitashoz sziikséges adatok kerilnek at
a szerz6déses nyilvantartasba. Konkrét jogvita esetén a sziikséges bizonyitékok elkulonitett
megbrzésére a 9. pont vonatkozik.

Az adatszolgaltatas jellege. A megkeresés dnkéntes. A valaszadashoz mikodd elérhetéség, érdemi
ajanlathoz a rendezvény alapadatai szlikségesek; ezek hianyaban nem vagy csak korlatozottan tudunk
valaszolni. A telefonszam nem koételez6, ha az egyeztetés e-mailben is megoldhat6. Az Grlap csak a
ténylegesen szikséges mezdket jeldli kdtelezékeént.

3.2. Szerz6déskotés, koncertszervezés, teljesités

Cél. A szerzb6dés el6készitése és megkotése, a koncert megszervezése, a felek tajékoztatasa, a
teljesités, modositas vagy lemondas kezelése, valamint az ellenérték rendezése.

Adatok. A szerz6d6 fél és képviselbje szlikséges azonositd és kapcsolattartasi adatai, a szerz6déshez
€s szamlazashoz szilkséges cim és adodadatok, alairas vagy elektronikus nyilatkozat, a koncert és a
teljesités adatai, dijazas, fizetési hataridé és statusz, szikség esetén bankszamlaszam és pénzlgyi
hivatkozas. A szlikséges terjedelem a szerz8d6 fél jellegétdl fiigg; altalanos tgyfélazonositasként nem
kériink okmanymasolatot vagy a koncerthez nem sziikséges személyes adatot.

Jogalap és megdrzés. A maganszemély szerz6dd fél adatai a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan,
a szervezeti képvisel§ és kapcsolattartd adatai az f) ponton alapulnak. Jogos érdekink a partnerrel
kotott megallapodas létrehozasa és teljesitése. A szukséges adatokat az Ugy lezarasaig kezeljuk; utana
a szamviteli meg6rzést és a jogi igényekhez szikséges, elkuldnitett megbrzést kuldon alkalmazzuk. Ez
nem jelent minden levelezésre automatikus 6téves megbrzést.

Az adatszolgaltatas jellege. A szerz6déshez és teljesitéshez szikséges adatok hianyaban a
megallapodas nem kotheté meg vagy nem teljesitheté megfeleléen. Ezek megadasa nem jar
marketinghozzajarulassal.
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4. Pénziigyek és az ugyfélfeliilet

4.1. Szamlazas, kényvelés és fizetés

Cél és adatok. A szamlak kiallitasa, a gazdasagi események kdnyvelése, az elszamolas és az elbirt
ellenrizhet8ség biztositasa. Kezeljik a szamviteli bizonylatokhoz sziikséges nevet vagy megnevezést,
cimet, a jogszabaly szerint sziikséges addazonosité adatot, az Ugylet és ellenérték adatait, fizetési
hivatkozasait és a bizonylatokat.

Jogalap. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, kiiléndésen a szamvitelrél széld 2000. évi C. térvény
169. §-a szerinti jogi kotelezettség. A fizetés ligyintézéséhez sziikséges, de szamviteli kdtelezettség ala
nem tartozé adatok jogalapja a 3.2. pont szerinti szerz6dés vagy jogos érdek.

Megérzés. A szamviteli torvény hatalya ala tartozé bizonylatokat az tzleti év végétél szamitott 8 évig
6rizziik. Ha jogszabaly vagy konkrét, folyamatban lévé eljaras tovabbi megérzést indokol, csak az
érintett iratokra és a sziikséges id6re terjesztjik ki azt.

A szamviteli meg6rzést nem szlnteti meg a hirlevél-leiratkozas vagy az Ugyfélfelllet hozzaférésének
lezarasa. A fizetési szolgaltatod és a bank 6nallo jogi kdtelezettségei szerinti adatkezelése elkllénilhet a
Szironta adatkezelésétdl.

4.2. BellPilot Backstage és elektronikus ligyintézés

Cél és adatok. Az adott megrendeléshez tartozé ajanlatok, dokumentumok és lUzenetek biztonsagos
elérése, az Ugyfél nyilatkozatainak fogadasa, a statuszok kdvetése. Kezelt adatok: a jogosult neve és
e-mail-cime, Ugy- és hozzaférési azonositoja, jogosultsagai, az altala benyujtott adatok és
nyilatkozatok, valamint az Ggyintézés igazolasahoz sziikséges miiveletek és idépontok.

Jogalap. Maganszemély szerz6ddnél a sziikséges Ugyintézés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan
alapul. Szervezeti kapcsolattartonal az f) pont alkalmazando: jogos érdekiink az egyeztetés és a
szerz6déses nyilatkozatok megbizhatd kezelése. Az (izemeltetés biztonsagi napléit a 7. pont kilén
kezeli.

Megérzés és hozzaférés. Az Ugyfélfelllet hozzaférése az Ugy lezarasat kdvetéen 7 napig marad
nyilatkozatok és iratok megérzésére sajat céljuk szerint a 3., 4.1. és 9. pont vonatkozik. A lejart
hozzaférési azonosité tovabbi belépésre nem hasznalhato.

A felllet technikai adattarolasarol, sutijeir6l és az azokhoz kapcsolédd valasztasi lehetéségekrdl a
honlapunkon adunk tajékoztatast. A munkamenethez szikséges tarolas és az opcionalis kdvetés nem
vonhat6 6ssze egyetlen hozzgjarulassal.
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5. Nyilvanos forrasu lizleti kapcsolatok

Cél. A Szironta tevékenységéhez érdemben kapcsolédd szervezetek azonositasa, a lehetséges
koncertszervezdi és megrendeldi kapcsolatok attekintése, és a jogszerlen megengedett szakmai
kapcsolatfelvétel el6készitése. Az adatnyilvantartdas és az elektronikus reklam tényleges elkildése
kloén vizsgalando.

Adatok és forrasuk. A szervezet neve, tevékenysége és nyilvanos Uzleti elérhet6sége; sziikség
esetén a szakmai kapcsolattartd neve, munkakoére és szakmai e-mail-cime, a forras megjeldlése és az
adat felvételének ideje. Forras lehet a szervezet sajat nyilvanos honlapja, hivatalos intézményi vagy
szakmai cimtar. A konkrét forrast az érintettnek szol6 tajékoztatasban is megjeldljik. Nem gydjtink e
célbol maganéleti, kildnleges vagy a szakmai kapcsolat szempontjabdl szikségtelen adatot.

Jogalap. A kizardlag jogi személyre vonatkozé szervezeti adatok dnmagukban nem természetes
személy személyes adatai. Amennyiben a nyilvantartas természetes személyt azonosit, az adatkezelés
csak dokumentalt, kedvezd eredményl érdekmérlegelés mellett alapithaté a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontjara. A konkrét jogos érdek a Szironta koncerttevékenységéhez illeszkedd szakmai
egyUttmikodések elbkészitése. Ennek szikségességét az adatforras, a szerepkor, az érintett észszeri
varakozasai, a megkeresés maodja és gyakorisaga alapjan értékeljuk.

A nyilvanos cim nem altalanos reklamengedély

Ha az elektronikus reklam cimzettje természetes személy, a 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a szerinti
elézetes, egyértelm( és kifejezett hozzajarulas sziikséges. Ezt nem helyettesiti a nyilvanos megjelenés
vagy a GDPR szerinti jogos érdek. Az e-mailben kuldott rekldmcéll hozzgjarulaskérés sem
hasznalhato e kdvetelmény megkerilésére.

Szervezetnek cimzett, a szervezet tevékenységéhez kapcsolddo Uzleti ajanlatnal is ellendrizzik a
tényleges cimzetti minéséget és az egyéb alkalmazand6 szabalyokat. Egy céges domain vagy egy
altalanosnak latsz6 cim 6nmagaban nem donti el, hogy ki a cimzett. A névre sz6l6 munkahelyi cim
kulon adatvédelmi értékelést igényel; az egyéni vallalkozé természetes személy.

Tajékoztatas, torlés és tiltakozas

Ha az adat nem kozvetlenll az érintettél szarmazik, a GDPR 14. cikke szerinti tajékoztatast észszeri
id6én belll, legkés6bb az adat megszerzésétél szamitott egy hénapon belll adjuk meg. Ha korabban
kapcsolatba léplink vele, legkésébb az elsé kapcsolatfelvételkor; ha korabban mas cimzettnek
tovabbitjuk az adatot, legkésébb az els6 ilyen kdzléskor tajékoztatjuk. A nyilvanos forras dnmagaban
nem mentesit e kdtelezettség aldl.

Mego6rzés. Az adatokat legalabb évente felllvizsgaljuk. A szlkségtelen, elavult vagy az érintett
szakmai szerepéhez mar nem kapcsolédd adatokat korabban toréljuk. Egy ujabb egyoldalu
reklamkuldés vagy ugyanazon cim uUjbdli importalasa 6nmagaban nem inditja Ujra a megdrzési id6t.

Kozvetlen lizletszerzés ellen indokolas nélkiil, dijmentesen tiltakozhat az iroda@szironta.hu
cimen, illetve az lizenetben felkinalt médon. Az ilyen célu adatkezelést ekkor megsziintetjik. A
tovabbi megkeresés kizarasahoz szikséges, elkilonitett minimalis adat kezelését a 6.2. pont ismerteti.

E nyilvantartasba kerllés nem kotelezd adatszolgaltatas, nem jelent hirlevél-feliratkozast, és nem
kotelezi az érintettet ajanlatkérésre vagy szerz8déskotésre.
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6. Hirlevél és a megkeresések kizarasa

6.1. Onkéntes hirlevél-feliratkozas

Cél és adatok. A feliratkozo tajékoztatasa a Szironta koncertjeir6l, programijairdl, fellépési
lehet6ségeir6l és sajat ajanlatairdl. Kezelt adat a feliratkozd neve és e-mail-cime, a feliratkozas
idépontja és modja, a megismert tajekoztatd és hozzajaruld széveg verzioja, az esetleges megerdsités,
a leiratkozas id6pontja, tovabba a kildés és kézbesithetéség igazolasahoz szikséges technikai
statusz.

Jogalap. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti 6nkéntes hozzajarulas, a 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-anak figyelembevételével. A feliratkozas kilon, nem el6re kijeldlt nyilatkozattal torténik.
Nem feltétele az ajanlatadasnak vagy a szerz6désnek.

Megobrzés és visszavonas. A hirlevélcélu adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig vagy a
szolgaltatds megszilinéséig tart. A nyilvanvaldéan érvénytelen és szikségtelenné valt adatokat korabban
toroljik. Minden hirlevélben dijmentes, egyszer( leiratkozast biztositunk; a visszavonas e-mailben vagy
a székhelylnkre kuldott nyilatkozattal is k6zdlhetd. A visszavonas utan az aktiv hirlevél-nyilvantartasbol
az adatokat haladéktalanul toroljik, és nem kildink ujabb hirlevelet.

Hozzajarulas igazolasa. Az aktiv hirlevéllistatdl elkulonitve, szlk hozzaféréssel csak a korabbi
adatkezelés jogszerliségének bizonyitasahoz feltétlenll szikséges adatokat tarthatjuk meg. E kilon cél
jogos érdeke a jogi igényekkel szembeni védekezés és az elszamoltathatésag igazolasa; jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Ez nem jogosit tovabbi marketingre vagy a teljes Ggyfélprofil
megdrzésére.

A név és az e-mail-cim nélkil a feliratkozas nem teljesithet6. A feliratkozas elmaradasa egyéb
hatrannyal nem jar. A levélmegnyitasok és kattintasok személyhez kotott kdvetése nem vezethetd be e
szOveg alapjan kilon értékelés és megfeleld tajékoztatas nélkul.

6.2. Tiltakozasi és letiltasi nyilvantartas

Annak érdekében, hogy a leiratkozott vagy tiltakozd személy ne kerlljon vissza egy késébbi importtal a
megkereshetd cimzettek kozé, elkllonitett kizarasi nyilvantartast vezetink. Ebben csak az
egyeztetéshez szlikséges e-mail-cimet vagy annak megfeleléen védett egyezésvizsgaloé azonositéjat, a
kizaras korét és idépontjat tartjuk nyilvan. Ez nem reklamcimzett-lista.

Jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja; jogos érdekiink és az érintett érdeke a tiltakozas,
visszavonas tartés tiszteletben tartasa. Az adatot addig Orizzik, amig az adott megkeresési
tevékenység és az ujbdli bekerllés redlis kockazata fennall; szikségességét évente felllvizsgaljuk. E
cél megszinésekor toroljuk. A kédolt azonosité sem tekinthetd automatikusan anonim adatnak.
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7-8. Uzemeltetés és az adatok cimzettjei

7. Biztonsagi naplozas és jogosultsagkezelés

A jogosulatlan hozzaférés, hibas mikodés és visszaélés megel6zéséhez, felismeréséhez és
kivizsgalasahoz a szikséges hozzaférési és miveleti adatokat kezeljik: felhasznaldi vagy
Ugyazonosito, idépont, mivelettipus, eredmény, indokolt esetben IP-cim és technikai kliensadat. Nem
cél az lizenetek teljes tartalmanak vagy a belépési titkoknak a biztonsagi napléba masolasa.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont; jogos érdek a rendszer és az lgyféladatok biztonsaga, a
visszaélések kivizsgalhatésaga. Altalanos biztonsagi naplok legfeljebb 30 napig; felhasznaldi
jogosultsag a feladat megsziinésekor azonnal letiltva, a sziikségtelen fidkadatok legfeljebb 30 napon
belll toroélve. Konkrét incidens bizonyitékait elkilonitve, a kivizsgalashoz és jogi igényekhez sziikséges
ideig kezeljik. A szerz6déses nyilatkozatot igazolé esemény nem egyszerii technikai napld: annak
meglbrzését a szerz6déses cél alapjan kell meghatarozni.

8. Ki férhet hozza az adatokhoz?

A Szirontan belll a feladatuk ellatasahoz szikséges korben hozzaférésre jogositott személyek
kezelhetik az adatokat. Klls6 adatfeldolgozé csak szerz6désben meghatarozott feladatot, a sziikséges
adatkdrben végezhet. Az 6nallo adatkezel6ként eljaré cimzettek sajat céljaikért és kotelezettségeikért
felelnek.

Szolgaltatas / cimzett Feladat és érintett adatok Szolgaltaté

Tarhelyszolgaltato BellPilot alkalmazas és adatbazis, technikai tarhely.eu
naplék, mentések. Adatfeldolgozoi feladat.

Rendszerszolgaltatd Ugyféllevelezés, sziikséges naptaradatok és Microsoft 365 / Exchange / SharePoint
dokumentumok. A tényleges szolgaltatasok
szerinti adatfeldolgozas.

Szamlazo és konyvviteli Szamlazasi, szamviteli bizonylat- és szamlazz.hu
szolgaltato elszamolasi adatok.
Banki és fizetési kapu A fizetéshez sziikséges tranzakcios adatok. sumup.com
fizetési szolgaltatd Sajat feladatai korében rendszerint 6nalld

adatkezeld.

A koncert megvalositasaban részt vevd partner vagy koézrem(kddd csak az egyeztetéséhez
ténylegesen szikséges szakmai kapcsolati adatokat kaphatja meg. Hatdsag, birdsag vagy jogi
képviseld részére az adatokat megfeleld jogalap, megkeresés vagy konkrét jogi igény alapjan, a
szllkséges korre korlatozva adjuk at. Ez a tajékoztatd nem jelent korlatlan adattovabbitasi
felhatalmazast.
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9-11. MegOrzés, adattovabbitas és védelem

9. A meg0lrzés kozos szabalyai

Az adatokra célonként kilén meg6rzési idét alkalmazunk. Egy megrendelés lezarasa utan nem &rizzik
automatikusan egyditt a teljes levelezést, az 6sszes technikai naplét, a szerz6dést és a szamlat. A mar
nem szikséges adatokat toroljuk vagy vissza nem fordithatd médon anonimizaljuk.

Jogi igényekhez sziikséges meg6rzés: a polgari jogi kdvetelések altalanos eléviilése a Ptk. 6:22. §-a
alapjan f6szabaly szerint az esedékességtdl szamitott 6t év; a nyugvas, megszakadas vagy eltérd
szabaly ezt médosithatja. Ez nem altalanos meg&érzési kotelezettség. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja alapjan csak az adott igényhez vagy észszerlien varhatd jogvitdahoz sziikséges iratot, adatot
Grizzuk elklldnitett, szlk hozzaférésl allomanyban. A cél megsziinésekor torllink.

Adatvédelmi kérelmek: a kérelem, a szikséges azonositdé és kapcsolattartasi adat, valamint az
intézkedés az Ugy elintézéséig a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja és 12-22. cikke alapjan
kezelhetd. A lezaras utan csak a teljesités igazolasahoz szikséges minimalis dokumentacié marad
meg legfeljebb 3 évig, az elszamoltathatésaghoz és jogi védekezéshez fiz6d6 jogos érdek alapjan;
konkrét eljarasnal annak sziikséges idétartamaig.

A torlési rend a BellPilot mellett a kapcsol6do postafidkokra, dokumentumtarakra és munkapéldanyokra
is kiterjed. A biztonsagi mentések elklldndlten, kizardlag helyredllitasra szolgalnak; nem
hosszabbithatjadk meg korlatlanul a meg6rzést. Helyreallitas utan az idékdzben esedékessé valt
torléseket és letiltasokat ismét érvényesiteni kell.

10. Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili adattovabbitas

llyen adattovabbitas nem torténik.

11. Adatbiztonsag és automatizalt m{ikodés

A személyes adatokat a kockazatokhoz igazodo technikai és szervezési intézkedésekkel védjik. Ezek
korébe tartozik a feladathoz kotott hozzaférés, a hozzaférések felllvizsgalata, a biztonsagos
adatatvitel, az alkalmazasok karbantartasa, a mentések és az incidenskezelési rend. A személyes
ugyféllinkek és belépési azonositdk jogosulatlan megosztasat megel6z6 korlatozasokat alkalmazunk.

Nem hozunk kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld, az érintettre joghatassal vagy hasonldan
jelentés hatassal jaro dontést, és nem végzink profilalkotast. A folyamatstatusz alapjan elkildott
Ugyintézési értesités Onmagaban nem ilyen dontés. Eltér§ funkcié bevezetése el6tt annak
adatkezelésérdl kulon tajékoztatast adunk, és biztositjuk a szikséges jogalapot.
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12-14. Erintetti jogok és jogorvoslat
12. Az On jogai

A személyes adataival kapcsolatban a fenti e-mail-cimen vagy postacimen kérhet tajékoztatast és
gyakorolhatja jogait. A kérelmet nem kétjik meghatarozott nyomtatvanyhoz. A kérelmeket f6szabaly
szerint dijmentesen intézzlk; az azonositashoz csak az észszerlien sziikséges adatokat kérjik.

Hozzaférés és helyesbités. Visszajelzést kérhet arrol, kezeljlik-e személyes adatait, megismerheti az
adatkezelés lényeges kortlményeit, és kérheti adatai masolatat. Kérheti a pontatlan adatok javitasat,
illetve a hianyos adatok kiegészitését.

Torlés és korlatozas. A GDPR-ban meghatarozott feltételekkel kérheti adatai tériését vagy kezelésik
korlatozasat. A térlés nem feltétlen: példaul a kotelezd szamviteli megbrzés vagy a jogi igényekhez
szlikséges adatkezelés akadalya lehet. Az elutasitast indokoljuk.

Adathordozhatésag. A hozzajarulason vagy szerzédésen alapuld, automatizalt adatkezelésnél az On
altal rendelkezésre bocsatott adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
kérheti, és a jogszabaly feltételei szerint mas adatkezel6h6z tovabbittathatja.

A hozzajarulas visszavonasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Ez nem érinti a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét. A visszavonas nem szinteti meg az ettdl elkllondld, példaul
szamlamegOlrzési kotelezettségen alapuld adatkezelést.

Tiltakozas. A jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozhat.
llyenkor az adatkezelést megszintetjiik, kivéve, ha igazoljuk az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben els6bbséget élvezd kényszeritd jogos okot, vagy az adatkezelés jogi
igényhez szikséges.

Kozvetlen lizletszerzési célu adatkezelés ellen barmikor, indokolas nélkiil tiltakozhat. llyenkor
adatait e célbol nem kezeljiik tovabb; ez az ilyen célu profilalkotasra is kiterjed.

Valaszadasi hataridé. Indokolatlan késedelem nélkul, de f6szabaly szerint a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll valaszolunk. A kérelmek Osszetettsége vagy szama miatt ez legfeljebb
tovabbi két hénappal meghosszabbithatd; a hosszabbitasrol és annak okardl az elsé honapon belul
tajékoztatjuk. Ha nem intézkedink, megadjuk az indokot és a jogorvoslati lehetéségeket.

13. Panasz és jogorvoslat

On panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal (NAIH), illetve a GDPR
szerinti mas illetékes fellgyeleti hatésagnal, és birésaghoz fordulhat. Nem feltétel, hogy el6bb nalunk
tegyen panaszt. A birdsagi eljaras a GDPR és a vonatkozo eljarasi szabalyok szerint, adott esetben az
On szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallamban is megindithato.

NAIH: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu | Telefon: +36 1 391 1400
Honlap: naih.hu

14. A tajékoztaté valtozasa

A tajékoztatét a tényleges mikodés vagy a jogi kornyezet valtozasakor frissitjik, és feltlintetjik az Uj
véltozat hatalybalépését. Lényeges valtozasrol az érintetteket megfeleléen tajékoztatjuk. Uj, korabban
nem kozolt célra torténd adatkezelés el6tt megadjuk a szikséges tajékoztatast, és ahol hozzajarulas
sziukséges, azt kulon kérjuk; a széveg modositasa Gnmagaban nem teremt Uj jogalapot.
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